Certificacao Internacional
ICagile RH Agil (ICP-HR)




Coordenacéao
Anje | Be Bolder

Duracao /Extensao
24 horas

Local de realizacao
Online

Horarios
Tercas e Quintas feiras- 19h00 as 21h00



Competéncias

a desenvolver

Great Resignation, Quiet Quitting entre outras tendéncias associadas a desconexao
das pessoas relativamente ao sitio onde trabalham sdo evidéncias cruciais que
demonstram que a abordagem dos profissionais de RH tém de mudar, e, quéo
crucial é o seu papel para a (re)humanizacdo das organizagoes.

Até aos dias de hoje tém sido um departamento desvalorizado e/ou incapaz de se
posicionar como estratégico.

Com muita ousadia e o devido desconforto facilitamos uma jornada em que as
pessoas do departamento de gestdo de Pessoas se tornam realmente parceiras
estratégicas do negocio, e, sobretudo posicionam-se como verdadeiros
impulsionadores de uma cultura positiva centrada nas Pessoas.

As velhas politicas e tradicionais processos padronizados criados pelo departamento
e/ou administracdo caiem por completo, o envolvimento e reconhecimento das
verdadeiras necessidades/motivacdes das pessoas faz parte desta nova abordagem
de forma interactiva e incremental.

No final irdo perceber que os profissionais de RH mais bem-sucedidos no futuro
serdo aqueles que conseguirem potenciar um sistema focado no
desenvolvimento continuo das suas pessoas num modelo de constante co-
criagao.

Vao perceber como!

A concluséo deste curso executivo confere aos participantes
a atribuicdo da Certificacdo RH Agil - Certificado e acreditado pelo
International Consortium for Agile (ICAgile).

CERTIFIED PROFESSIONAL




Enquadramento

e Objetivos Gerais —

No final da Certificagdo ICagile RH Agil (ICP-HR) os participantes terdo adquirido as
competéncias necessarias para:

I Criar e incrementar um ambiente de Seguranca Psicoldgica;

Comprometer as pessoas com seu proprio crescimento e
desenvolvimento continuo orientando-as a se focarem nas suas forgas
" individuais invés do foco habitual nas lacunas;

Atrair, contratar e reter as pessoas certas tendo como foco as
u competéncias sociais necessarias para uma cultura agil;

aprendizagem continua invés de modelos/politicas de formagéo
" standardizados.

Responsabilizar as pessoas individualmente pela sua motivacéao
providenciando os necessarios pré-requisitos (ambiente, ferramentas e
" modelos) para garantir 0 seu compromisso;

Liderar a mudanca de uma realidade orientada para o desempenho
individual — objectivos individuais - para um desempenho colectivo —
" objectivos colectivos provindos de um propésito comum;

1 Desenvolver préticas/formatos baseados em principios orientados para a



Enquadramento

e Objetivos Gerais —

No final da Certificagdo ICagile RH Agil (ICP-HR) os participantes terdo adquirido as
competéncias necessarias para:

silos para uma ligacado/conexao em rede, em simultaneo impulsiona-se a

7 Alterar a dindmica de funcionamento dos departamentos/divisdes em
u autogestao individual;

Mover de uma l6égica de um plano de carreira fixo para uma carreira em
. mosaico com total flexibilidade e abertura;

habilitar o reconhecimento 360° feito de forma consistente e avaliar o salario

Customizar recompensas as motivacoes intrinsecas dos colaboradores,
9 u mediante a performance;

Conhecer formas de analisar e reconhecer a motivacdo dos
. colaboradores de forma constante, natural e flexivel;

Eliminacédo do trabalho redundante do departamento de gestao de
. Pessoas tornando-o estratégico e sustentavel,

Saber influenciar pessoas que ndo vivem os valores ageis — sejam pares,
. Jgeridos ou seus gestores.
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Introducéo as pessoas ageis e principios ferramentas
Tema 01 importantes

- Condig@es para cultura onde se pode desempenhar funcdes ao nivel
ideal de cada um — sentindo total apoio e seguranca.

- Desalinhamento entre estruturas e a cultura/valores.

- Role play “Desajuste Estrutura — Cultura”. A importancia da cultura do
pais, para uma transformacao agil.

Seguranca psicoldégica como base para uma
Tema 02 organizacédo focada na aprendizagem continua

- Abordagem sustentada na seguranga e confianga — aumentar
produtividade e inovacgéo.

- Aumentar a criatividade — cultura onde n&do ha problema em falhar e
tentar novamente.

- Jogo da Seguranca Psicologica — dialogo sobre temas dificeis.

Tema 03 Estruturar o Ecossistema Organizacional

- Estratégias emergentes vs planeamento a longo prazo.

- Novas formas de trabalhar estratégia, orcamentos, objetivos, processos
de desempenho e recompensas.

- Mapeamento de fluxo de valor — otimizar fluxos vs trabalhar com
otimizac&o de recursos e sub-otimizacédo dos departamentos.

- Abordagens centradas nas pessoas — Beyong Budgeting, OKR,
Mapeamento de Impacto...
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Tema 04

Tema 05

Tema 06

Condigdes para a construcdo de uma Cultura Agil

- A base da mentalidade das pessoas Ageis.

- Principios, valores, métodos e ferramentas para libertar a nossa
competéncia e inovagao.

Organizacao Orientada a Aprendizagem Continua

- Extensao e alargamento das fronteiras departamentais nas organizacées
e com o exterior.

- Buddy System — conjuntamente aumentar a colaboragao entre
departamentos e melhorar a operagéo da organizagao.

Planeamento de cenérios e os diferentes modelos de tomada de deciséo.

Como o papel dos RH esta a mudar e é crucial quando
precisamos de aumentar a agilidade organizacional

- Projetamos o talento e os colaboradores necessarios para ajudar a
apoiar uma transi¢ao agil numa organizacao e discutimos como diferentes
contextos podem influenciar a abordagem a ser tomada.

- Cargos, perfis de competéncia, titulos, carreira, sucessao - como lidamos
com estes conceitos/praticas numa organizagao agil?

- Partilha de Historias de Usuéario de profissionais generalistas,
especialistas ou T-shaped.

- Mapeamento da Jornada do Colaborador — 0s principais pain points com
exemplos e casos.
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Como os RH podem usar ferramentas
Tema 07 e praticas do Agile

- Usar Scrum, Kanban, Value Stream Mapping e ORC's para RH nao é tao
diferente da sua utilizacdo no desenvolvimento de software.

- Quais séo os exemplos e como se pode projetar processos de andlise de
talento/pessoas usando as formas ageis de trabalhar?

- Exemplos e casos de organizacdes em que o RH é Agil.

Tema 08 Objectivos e Desempenho

- Avaliar as préticas atuais de gestdo de desempenho e identificar
maneiras de trazer a abordagem agil para melhorar o desempenho das
pessoas, as suas responsabilidades e o seu continuo crescimento.

- A teoria 95/5 e o impacto do sistema no desempenho individual.

Tema 09 Compensacio e Beneficios

- Descrever e contrastar estruturas tradicionais de compensacao e
beneficios com as estruturas ageis.

- Discusséo dos prés e contras de cada abordagem e avaliar como se
pode aplicar ao contexto de cada participante.
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Tema 10

Tema 11

Tema 12

Recrutamento e Acolhimento

- Criar uma estratégia de sourcing que possa ser usada para encontrar e
garantir as pessoas "certas" para apoiar o crescimento estratégico da
organizagao tendo em conta os valores, cultura e a diversidade, bem como,
a essencial colaboracdo na decisdo de contratacéo.

- Criar uma experiéncia de onboarding que permita que novos funcionarios
se tornem parte da organizacao de forma rapida e natural.

Motivacao dos colaboradores

- Recomendacéo de diferentes ferramentas motivacionais a serem
aplicadas num contexto agil, e, descricdo de como a analise tradicional da
motivagdo dos colaboradores deve mudar.

- Motivagdes Intrinsecas dos colaboradores e como lidar de forma
customizada.

Formacéao e Desenvolvimento continuo

- Formas de habilitar e apoiar uma mentalidade de aprendizagem continua
numa equipa, impulsionando a mudanca de um foco atual nas fraquezas e
na padronizacéo das necessidades de desenvolvimento para o
desenvolvimento constante de novas competéncias e capacidades dos
colaboradores tendo em conta as suas motivac¢des individuais.



Metodologia
de Formacao

- Experiéncia centrada nos|participantes com uma componente fundamentalmente Pratica e
Imersiva;
- Partilha de Materiais de Preparacéo e de Consolidacdo antes e ap0s cada sessdao: videos e

artigos, com exemplos praticos de organizacdes e conceitos/teorias de profissionais de referéncia;
- Antes de cada sessao o participante ird necessitar de 1h/1hora e meia de preparacao
(recomendacéo Bolder);

- Ofertas especiais mediante as atividades / desafios colocados;

- Oferta de/uma 1 Sessao de Desenvolvimento Pessoal e Profissional;

- Acompanhamento no desenvolvimento do assignment a ser realizado, para garantir o
certificado.

Metodologia
de Avaliacao

Para concluir a certificacdo com aproveitamento e obter a Certificagdo ICagite tem que cumprir
as seguintes condigdes:

- Participacdo obrigatoria nas 12 sessoes ;

- Realizacdo de um assignment (trabalho final) que sera apresentado no inicio das sessoées.
Quando o assignment for entregue e avaliado pela Be Bolder de forma positiva, o certificado
sera disponibilizado directamente pela Icagile.



Formador

Bruno Leonardo (Y @

Licenciado em Sociologia, Mestre em Comunicacao, Cultura
e Tecnologia de Informacgéo pelo ISCTE e pés-graduado

em Gestao Aplicada na Nova.

Praticante Agile numa abordagem diferenciadora que coloca
as pessoas no centro.

Com 13 anos de experiéncia em consultoria de RH, cedo
comecou a liderar equipas e a desenvolver a sua paixao
pelo progresso de pessoas.

Assim, comecou criar formagdes customizadas num formato
de co-criacdo e foco na colaboracao e participacao dos
formandos.

ApOs ter participado no desenvolvimento de duas start-ups
em consultoria de RH, decidiu fundar a Be Bolder —
orientada para o crescimento continuo de individuos e
organizagoes.

Em apenas 1 ano teve + de 500 participantes nas suas
facilitagcbes. Seja num formato remoto ou presencial o
formando esté no centro e o ambiente colaborativo é uma
certeza.



https://www.linkedin.com/in/bruno-leonardo-01887616/

Destinatarios

e |nvestimento

— Destinatarios

S&o destinatarios da Certificacéo ICagile RH Agil - Pessoas com funcdes/ papéis de lideranca
que queiram aumentar a sua eficacia:

- Empreendedores e Gestores de Negdcio;

- Diretores de RH;

- Profissionais de RH (desde especialistas a generalistas);
- Consultores de RH,;

- Coaches.

— Investimento

- Publico em geral: 1.050,00 euros
- Early Bird (inscricdes registadas até 1 més antes do inicio): 945,00 euros
- Associado ANJE : 840,00 euros

Consulte-nos para mais detalhes em situacdes de:

- Inscricdo de grupos;
- Possibilidade de pagamento fracionado.



Claudia Almeida

e-Mail: anjeformacao@anje.pt
Telefone: 220 108 071
Site: www.anjeformacao.pt

ANBE be
[Fomvacio]  H1C

Ider.

be your best self
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